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大学生的创业风险及其规避 

孙秀丽，满文涛 

(温州大学商学院，浙江温州，325035) 

[摘要] 教育部 8 月份的数据显示：75%的高校毕业生渴望自主创业，但最终真正走上自主创业之路的毕业生仅 

占 1.94％。大学生创业失败的主要原因主要是缺乏风险承担意识，以及无法及时对突如其来的风险实施有效的补 

救。找到大学生创业面临的主要创业风险及其成因，并就如何规避这些风险提出解决对策，可以增强大学生创业 

风险防范意识，提高其创业风险规避能力。 
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创业是当今时代的新主题，同时也成为当代大 

学生自我实现、建功立业、创造传奇人生的重要途 

径。在国家政策鼓励下，怀揣创业梦想的莘莘学子 

都纷纷跻身于创业大军之中。创业的确增添了人生 

的机会， 但同时也蕴藏着风险， 如果仅凭一腔热血， 

而忽视创业风险带给创业活动的危害，这将使大学 

生的创业之路变得崎岖艰辛。为了了解大学生创业 

风险的现状，笔者对温州高校包括温州医学院、温 

州大学、温州职业技术学院的大学生创业者进行了 

调查。2011 年 3月中、下旬共发问卷 300份，截止 

到 3月底回收问卷共 298份， 其中有效问卷 296 份， 

有效回收率为  98.7%。问卷内容包括大学生创业风 

险认知情况调查、大学生创业人力资源风险调查、 

大学生创业管理风险调查、大学生创业财务风险等 

内容。问卷所有数据在使用 Excel 统计处理后再使 

用 spss 统计软件进行统计分析， 并对统计数据进行 

了分析讨论。 

一、人力资源管理风险及其防范 

（一）人力资源配置风险 
1. 创业团队相互合作问题 

调查结果显示：首先，大学生校园创业在选择 

组建自己的团队时，更加看重的是有经验的创业者， 

有  56.2%的人选择了有创业经验者作为自己团队的 

成员，换言之首选的是已经进行过创业实践活动的 

学生。通过深度访谈，了解到之所以选择有创业实 

践经验的人是因为有经验的创业者在公关、渠道和 

行业前景分析预测上有突出的能力，在创业团队规 

划，避免风险时都会起到积极的作用，较为宽广的 

人脉资源也为创业产品的推广和销售提供了便利。 

其次，拥有相同的创业兴趣是组建团队第二重要的 

因素， 有 41.2%的人选择了共同的兴趣， 毕竟热情才 

是保持创业实践活动长久下去的不竭动力。最后， 

课内学习成绩并没有成为重要依据，可见创业更多 

的是实践出真知的选择标准，理论和实践在遇到矛 

盾的时候更多的创业者还是会选择后者。 
2. 主要创业成员离职问题 

一个团队的稳定是保持创业实践成功的必备 

条件 [1] 。许多创业团队往往是开始时团队成员共患 

难，热情高涨，到了后期却各自分道扬镳，到底是 

什么原因导致了团队的分崩离析，我们也就此进行 

了调查。调查显示，核心人员的稳定是最重要的， 

有了稳定的核心成员，就有了稳定的分工，人脉等 

因素；其次，对于利益的分配方式也成为了不少同 

学的选择对象，毕竟对于还没有完全经济独立的学 
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生来说，收益是非常重要的。付出有多少，回报有 

多少是每一个参与创业实践的学生所重视的， 
20.4%的比例是有较大的说服力。第三，有  13.8% 
的大学生认可了沟通的重要性，出色的校园创业实 

践者，更加重视沟通的作用。要想协调管理好一个 

团队的运作，离不开沟通，离不开不同分工的成员 

之间的沟通，离不开上级和下级之间的沟通，统一 

了思想，纠正了偏差才有可能以“同一个声音”共 

同奋斗。除此之外，有被访者选择了其他，认为强 

大的资金、学校支持都是影响团队稳定的重要因 

素。 

（二）人力资源风险的防范 
1. 创业团队组建风险防范 

创业团队合作风险的产生是由于新组建的创 

业团队成员在个人利益、追求目标等方面与集体愿 

景相矛盾，导致出现团队之间不能形成相互合作的 

默契，从而无法实现个人利益与企业集体利益的双 

赢。因此选择合适的创业伙伴，是获取创业成功的 

必要条件。首先，选择具有良好道德品质，诚信， 

求实，善于吃苦奋斗的人作为自己的伙伴，创业要 

成功离不开诚信，这是创业团队拥有较高素质的重 

要保障，也是创业成功的重要基础；其次，创业是 

一项实践活动，离不开具有创业管理与经营经验的 

人才，他们更加了解行业的现状，在拓展市场，工 

作室公关，人脉渠道的拓展上具有突出的优势；第 

三，热情是支持大学生进行实践活动的不竭精神动 

力，许多创业者凭着“三分钟热度”参与到创业活 

动中去，这容易导致遇到困难而轻易放弃，只有浓 

厚的兴趣和强烈的实践责任感才能支撑创业者在 

坎坷的创业道路上持之以恒。 
2. 创业团队合作风险防范 

对于创业团队成员离职风险的防范可以分三 

步：第一步是稳定创业团队的核心成员。核心成员 

的稳定是整个创业团队稳定的基础，拥有兄弟般感 

情的创业成员可以大大减少关键成员离职的风险。 

另外，团队的管理应该由核心成员掌控，一旦关键 

员工出现离职情况其可以立即接替他的工作，以免 

影响创业团队的正常运作。第二步是订立有效的规 

章制度，特别是对于团队成员的薪酬支付上应制定 

明确的分配制度并严格履行。保障团队成员的经济 

状况也是激发团队成员自身创业潜能，提高工作积 

极性的重要保障，为创业实践的成功强基固本。第 

三步是建立团队内部和谐的沟通机制。沟通是创业 

团队成员以之间相互了解的最直接有效的方式，良 

好的沟通能将创业团队成员凝聚成同一股力量，发 

挥出最大的优势。 

二、创业市场风险及其防范 

创业市场风险主要指企业对其生产的产品或 

服务的市场需求的不确定性而由此导致创业失败 

的可能性 [2] 。创业者在选择创业项目和进行市场营 

销时，必须学会从风险的角度考察和评价自己的创 

业项目以及营销方法。 

（一）市场选择与运行风险 

调查分析表显示：第一，在对大学生创业中所 

面临的行业竞争风险的调查中，有  37.7%的被访者 

认为产品代理是大学生校园创业中竞争最为激烈 

的项目，以其代理门槛较低、技术含量较少、方便 

灵活等特点成为不少校园创业者的实践选择。这类 

创业项比较注重宣传和人际沟通，营销多以推销为 

主，因此对于非全职创业的大学生来说容易上手， 

回报高。正因为如此，从业人数众多，竞争最为激 

烈。其中，代理销售又以淘宝网店、鞋类、服装、 

小型数码产品等为多。第二，中介服务居大学生校 

园创业项目选择的次席，竞争激烈度也排在第二 

位。中介服务同样类型多样，如培训中介、驾校中 

介、快递中介、旅游中介等等，其特点也是准入门 

槛较低、成本低，主要依靠人脉获取顾客，拓展销 

售渠道，从而打开市场。第三，以家教、技能培训 

类为主的教育培训创业项目也是大学生校园创业 

的主要选择。如送外卖、餐饮店等。此外，也有极 

少数的信息服务类、专业技能类的创业项目颇受大 

学生青睐，同样，这些创业项目无一例外的都面临 

着激烈竞争。 

（二）市场风险的防范 
1. 创业项目风险防范 

对于创业项目选择风险防范，首先大学生应当 

依据自身的条件以及项目的市场可行性进行选择， 

“女怕嫁错郎，男怕入错行”就是这个道理，选择 

一个好的创业项目对于创业实践的成功是相当重 

要的，符合自身所学专业知识，符合创业者性格、 

志向，市场前景明朗的行业往往更加容易规避风 

险，获取成功。其次，大学生在防范市场风险方面 

经验不足，可以向其“前辈”学习，并与其企业建 

立合作关系，多吸取他们的经验教训，并将所学经
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验合理的应用到自身企业当中来，从而更加有效地 

规避市场风险，同时还可以向相关专业教师进行咨 

询。新创企业在短期内，市场对其提供的产品或服 

务的需求通常不能够马上激发出来，需要通过一段 

时间的投入和培育，来刺激和引导消费者，唤起消 

费者的消费需求，在这种情况下，如果能够借助同 

行中强势企业的帮助实现“借船出海”是最为有效 

简捷的方法。 
2. 市场营销风险规避 

对于大学生创业市场营销风险的规避，首先要 

有一套针对性多样化的营销模式，现实社会中不存 

在一个万能的营销模式能够适应任何一个市场。有 

些营销模式可能只在某个市场条件下运行的非常 

顺利，这时企业的经营者可能就会非常信任这种经 

营模式 [3] 。随着创业项目与参与竞争领域范围的扩 

大，原先的市场已经无法满足创业团队的需求时， 

大学生创业者往往会盲目的将原有的模式复制到 

新的市场，而经营很可能就会因此而碰壁。事实证 

明，通过发展业务员，利用网络、宣传单、产品促 

销服务、广告等方式进行宣传并不是打开高校大学 

城市场的万能钥匙。由于市场群体的多样性，消费 

者的多元化等等，只有不断通过转变营销策略，修 

正产品定位，不断总结经验，完善服务，重视市场 

调查在市场营销中的重要地位，才能更好的了解市 

场，才能不断壮大自己的创业项目，才能真正因地 

制宜做好营销，规避因盲目营销决策而产生的风 

险。 

三、财务风险 

创业财务风险是指由于创业企业在经营过程 

中，由于其所需要的资金不能够适时供应支持企业 

正常运行从而导致创业失败的可能性。 

（一）资金财务规划风险 

调查数据显示：第一，大学生在经济上尚未完 

全独立，有  35.1%的被访者认为大学生校园创业的 

资金来源仍然主要是依靠家庭的支持，这对于家庭 

经济环境较为富裕的同学来说就拥有了一个得天 

独厚的优势，也更有保障，不必因为筹集资金的问 

题而影响创业实践活动的顺利进行；第二，许多大 

学生选择校园创业所获取的资金是依靠自己的兼 

职获取的，因而有  34.9%的被访者选择了个人兼职 

积累资金，家庭条件一般的学子更渴望在大学校园 

中尽早地开展创业实践活动，因而他们更具有吃苦 

耐劳的良好品质；通过家教等勤工俭学方式获取收 

入，然后将资金投入到创业实践中去；第三，社会 

融资机构的投资也是大学生校园创业的资金筹措 

渠道选择，但是总体难度较大，大学生缺少社会相 

应的引导和渠道去寻找融资机构，更多的是通过在 

比赛中获奖得到社会融资机构的资助。比赛的奖金 

和其他方式获得资金的途径对于创业来说更多的 

时候是杯水车薪。大学生获取足够的资金来帮助自 

己实现校园创业梦仍是任重而道远。 

（二）创业财务风险的规避 
1. 创业资金风险防范 

资金来源是保证大学生创业成功的重要因素。 

任何创业都需要最基本的启动资金作为保障，如产 

品定金、店面租金、人员薪酬等 [4] 。因此，对创业 

者来说，能否快速、高效地筹集到资金将为创业的 

发展保驾护航就显得尤为重要。政府提供的创业基 

金通常被所有创业者高度关注。其优势在于利用政 

府资金不用担心投资方的信用问题；而且，政府的 

投资降低或免除了筹资成本；个人筹集创业启动资 

金最常见、最简单且最有效的途径就是通过向亲人 

融资，它属于负债筹资的一种方式。其优势在于向 

亲友融资一般无需担保，且利息较少。也就是说， 

向亲友融资可以有效降低资金成本。因此，这种方 

式只在借钱和还钱时增加现金的流入和流出；寻找 

合伙人投资是指按照“共同投资、共同经营、共担 

风险、共享利润”的原则，直接吸收单位或个人投 

资、合伙创业的一种筹资途径和方法。合伙创业不 

但可以有效筹集到资金，并且有利于对各种资源的 

利用和整合， 能尽快形成生产能力， 降低创业风险； 

由于银行财力雄厚，而且大多具有政府背景，因此 

在创业者中很有“群众基础” 。从目前的情况看， 

银行贷款有抵押贷款、信用贷款、担保贷款、贴现 

贷款等。银行贷款的优点是利息支出可以在税前抵 

扣，融资成本低，运营良好的企业在债务到期时可 

以续贷。缺点是一般要提供抵押(担保)品，还要有 

不低于 30％的白筹资金，由于要按期还本付息，如 

果企业经营状况不好，就有可能导致债务危机。 
2. 现金流风险防范 

对于大学生创业者来讲，要防范现金流风险相 

对比较困难。 原因在于， 很多大学生都是初次创业， 

缺乏经验，而现金流风险的防范需要企业的长期经 

营积累总结。所以大学生创业想要有效地防范现金
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流风险，必须通过总结经营过程中点点滴滴的经验 

教训来制定一套符合自身企业体制的规章制度，通 

过对企业日常业务的现金流监管来防范现金流风 

险。一般企业防范措施有两点：一是构筑严密的企 

业内控体系。通过分析企业支出费用的结构以及费 

用支出合理性，经济性，通过理论知识和实践经验 

的相结合总结经验教训，采取有效的方法提高资金 

利用率，规避现金流风险。二是用收付实现制的会 

计原则来管理现金流。将企业的经营收入和费用支 

出及时入账，这样有利于反应企业的现金流向，便 

于大学生创业者对现金流的管理。同时创业者必须 

时刻关注现金流量表，谨慎比较计划的现金流量和 

现实的现金流量的差距，一旦发现问题，及时采取 

措施弥补，改善现金流状况。 

创业者要提高自己的实际操作能力，就需要了 

解和掌握防范和处理创业风险的知识和技能，然后 

通过实际操作将理论知识融会贯通到实际，才能收 

到事半功倍的效果。大学生创业只有在熟识企业创 

业过程中将会遇到的创业风险并做好充分的应对 

准备，才能够规避来自企业组织内部或者外部市场 

所带来的创业风险，才能够保持自身企业在行业的 

优势地位，获得足够的市场生存空间，并能使企业 

持续的保持生机活力，挑战一个又一个的风险，在 

崎岖的创业道路上做大做强。 
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（上接 91 页）和学生的学习效果。课堂上，教师 

既能帮助学生形象生动地完成诗句理解和朗读、背 

诵训练，又能对学生进行作者简介、诗句评析和作 

者其他作品的欣赏，使学生提高朗读水平，增强审 

美情趣，也使学生对作家、作品、诗歌的风格有了 

一个初步的了解。更重要的是在潜移默化中，培养 

了学生的创新意识。所以，现代化教学手段的出现 

和运用，不仅有助于提高教学活动效率，而且使教 

学活动本身产生了重要的变化，扩展了教学活动在 

时间和空间上的界限，达到了过去所没有的广度和 

深度，将教学活动带进了一个新的阶段。 
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