
第 14 卷第 6 期                                                       Vol.14 No.6 
2023 年 12 月                               CHUANGXIN YU CHUANGYE JIAOYU                            Dec. 2023 

 

 

大学生创业实践的创业导师素质研究 

——基于扎根理论的研究 

 
张之剑 

 

(武汉理工大学创业学院，湖北武汉，430070； 

武汉理工大学汽车工程学院，湖北武汉，430070) 

 

[摘要]  大学生是创新创业的主力军，然而在大学生从事创业活动的过程中，大学生创业知识、技能

和经验不足，创业者们需要大学生创业导师的指导，针对创业导师如何在项目的不同阶段参与指导，

更好地服务于创业大学生等问题，研究采用扎根理论三级编码研究方式，对基于大学生创业实践的创

业导师综合素质模型进行研究，形成了创业导师综合素质—创业大学生素质—创业行动的创业导师指

导路径“弓箭”模型：创业导师个体素质是指导大学生创业实践的内在基础，创业导师的资源是指导

大学生创业实践的外部条件，创业大学生素质通过创业导师的综合指导得到全面提高，导师综合素质

为创业大学生及团队赋能，并有效推动创业行动。研究提出，应针对大学生创业项目、学生团队的特

点，优化创业导师人才库，创业导师应在大学生创业过程的不同阶段提供不同的指导方式及内容，保

障大学生创业实践活动中创业导师的参与程度，政府、高校、企业应共同促进创业导师素质成长。 
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    在我国“大众创业、万众创新”的指导下，

越来越多的大学生投身到创新创业实践中去，在

大学生从事创业活动的过程中，由于大学生创业

知识、技能和经验的不足，创业失败率居高不下，

高校创业者们非常需要大学生创业导师的指导，

基于大学生创业实践活动的高校创业孵化器、大

学生科技创业园中的创业导师的功能与作用也

更为突出。创新与创业教育、创新与创业实践都

离不开创业导师，合适的创业导师是大学生创业

的助推器，能够在大学生项目选择、产品设计与

打造、企业落地的创业流程中提供指导与支持。

因此，创业导师究竟需要哪些素质能力才能更好

地对大学生创业实践进行指导，创业导师需要在

项目的哪些阶段参与指导从而更好地服务于创

业大学生等问题具有重要的研究意义。本文通过

对高校创业孵化器、大学生科技创业园的实地调

研，采用线上及线下访谈等形式，并使用扎根理

论三级编码的研究方式对基于大学生创业实践

创业导师综合素质模型进行相关研究，构建基于

大学生创业实践的创业导师综合素质模型，探寻

创业导师素质如何帮助有志创业的大学生去更

有效地实施大学生创业行动，提供导师与学生的

优化匹配理论、实践的指导意义。 

    一、文献综述 

    “导师”是指有经验且值得信任的顾问，而

创业导师则与单纯的课程导师有所区别[1]，创业

导师的含义中包含了导师具有实践经验，并能够

在创业者创业过程中提供实践指导、资源对接、 
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投融资渠道等支持[2−3]。创业导师是指在创业过程

中通过提供知识、技能、经验、人脉和资源等方

面的指导和支持，帮助创业者实现企业发展目标

的专家[4]。创业导师不仅是创业者的顾问和辅导

者，更是创业者的朋友、教练和激励者[5−6]。创业

导师通过提供专业知识和经验，以帮助创业者提

升创业的成功率，推动创业企业的健康发展[7−8]。 

    国内外研究表明创业导师对大学生创业者和

创业企业的影响主要体现在以下几个方面。①创

业导师通过自身的人脉和资源，为创业者提供有

价值的商业信息和支持，帮助他们更好地了解市

场和行业情况，获取必要的资源和资金支持[9−10]。

②创业导师的指导有助于提高创业者的信心和

动力：创业导师通过鼓励和支持，提高创业者的

信心和动力，激发他们的创新精神和创业热情，

帮助他们克服困难，实现企业目标[11−12]。③创业

导师的指导有助于降低创业风险和失败率：创业

者的经验对于机会识别等环节有着重要作用，创

业导师通过提供经验和建议，帮助创业者避免风

险和错误决策，降低创业失败率，增加企业成功

的机会[13−14]。④创业导师的指导有助于促进创业

者的学习和成长：创业导师通过向创业者传授知

识和技能，帮助他们学习和成长，提高创业者

的综合素质和竞争力，增强创业者自我效能感；

反之，如果缺乏导师的鼓励，会阻碍创业者的创

业活动[15−16]。综上所述，创业导师在创业过程中

具有重要作用，他们的指导和支持可以帮助创业

者实现创业成功，对于大学生创业者而言，选择一

位优秀的创业导师是创业成功的重要保证之一。 

    国内外的研究者还对创业导师的特征和素

质进行相关研究。创业导师应具备丰富的创业经

验和专业知识，具有良好的沟通技巧和领导才

能，能够有效地引导创业者解决问题和达成目

标[17]。此外，创业导师还应该对不同行业和市场

深入了解，通过“导师+项目+团队”的方式能

够帮助大学生创业者制定有效的营销策略和商

业计划[18]。研究发现创业导师与创业者之间没有

企业人员的层级关系[19]，在某种角度上更利于创

业导师与创业者的沟通。创业导师与创业者的沟

通也存在着多种方式，不同的沟通方式会影响对

创业项目的指导效果，在有些创业项目中由于创

业导师与项目匹配存在问题，或因为导师个人

知识、技能等素质不够，导致创业指导效果不

理想[20]。彭蛟等通过研究得出了创业导师胜任

力模型[21]，吴小春等发现除了创业导师在创业

上的具体指导外，创业导师与学生的融洽的关

系、创业导师自我效能感、内外部动机也对创

业指导的成功与否有着相关关系[22−23]。Eesley 等

通过实验研究得出创业导师的创业经验对创业

者创业活动产生了相关影响[24]。Eby 等研究得

出创业导师与被指导创业者在个人特质上具有

高相似度时，往往指导效果更好，创业导师在

发挥心理和职业相关功能的过程中，促进了创业

者的学习[25−26]。 

    根据研究进展，目前国内外研究还鲜有关于

基于大学生创业实践的创业导师综合素质以及

导师素质如何赋能创业活动的质性研究。扎根理

论是质性研究的基本方法，采用三级编码方式，

构建理论框架，建立相应的多种影响因素模型，

从而指导理论与实践，在进行多因素研究中较为

适用。就创新创业领域而言，冉陆荣使用扎根理

论研究方法研究了创新型人才培养目标下高校

教师胜任力的结构[27]；林顺浩采用扎根理论研

究方法研究了中国制度情境下的社会创业行为

的发生机制，以及影响社会创业行为的关键因

素[28]；王聪颖等使用扎根理论对大学生创业团

队内部的作用机制进行了相关研究[29]。因此，

本文基于扎根理论的方式，研究指导大学生创业

实践活动需要创业导师哪些素质，得出一些关于

创业导师素质如何影响创业行动的路径的建议。 

    二、研究方法与资料获取 

    (一) 研究方法 

    对于本文而言，研究主题是基于大学生创业

实践的创业导师素质研究，由于涉及的创业导师

来自不同的行业，具有不同的综合素质，包括个

人特质，所拥有的内外部资源，等等，这些综合

性因素的作用导致本研究不能照搬国内外研究

的现成理论、模型和方法，也大大增加了定量研
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究的困难程度，而采用程序化的扎根理论能够较

好地处理这样类型的定性分析问题。因此，本文

从访谈方式出发，通过对高校孵化器、科技园的

走访调研，并从谈话记录中抽取核心观点，逐步

归纳到经验范畴，直至上升为理论模型，比较能

够揭示我国目前大学生创业导师素质及素质如

何赋能创业的现实情况。 

    (二) 数据来源 

    针对基于大学生创业实践的创业导师的素

质研究主题，为了使得研究数据更加充分，研究

结论更具有普适的价值，本文在访谈和资料收集

过程中，选择来自不同高校的大学生孵化器、大

学生科技园的负责人作为调查对象，能够更为深

入地了解创业导师的个人信息，创业导师的结构

分布，以及创业导师指导大学生的项目基本情

况。为了保证访谈的数量以及质量，每次调研访

谈都会保证与被访者半小时以上的深入交流。在

调研结束后，还会根据具体情况对被访谈者跟踪

咨询。最终，结合研究目的，选取 27 位来自全

国高校大学生孵化器、大学生科技园的负责人作

为访谈对象，对他们进行半结构化访谈。在每次

访谈结束后，将受访孵化器、科技园负责人的全

部访谈录音文件转录为书面文本文档，以备后续

补充或修正。 

    (三) 资料获取 

    根据不同大学生孵化园、科技园资料获取的

特点，研究采用了多种访谈调研方式相结合，主

要包括以下几种：一是通过实地调研，在调研前

设计好访谈调研提纲，二是借助其他的交流形

式，例如通过创业沙龙、创业下午茶等活动，借

助面对面的沟通与孵化器、科技园负责人进行交

流、访问，在对方允许的情况下进行活动后的跟

踪咨询；三是通过腾讯会议等线上会议软件，微

信、QQ 等通讯软件，对孵化园、科技负责人进

行线上访谈，在访谈过程中，尽可能采取相对轻

松、愉快的聊天方式，能够保证创业者在访谈过

程中对于创业问题能够进行不保留的、真实的回

答，从而保证访谈数据资料获取的准确性。本研

究的访谈提纲借鉴了前文所述的国内外文献研

究，同时结合近年来国家、高校、企业对于创业

导师的要求进行设计与编制，采用半结构化的访

谈问题，主要包括各个创业空间的创业导师的基

本信息（如导师数量、导师性别、导师学历等），

为全面了解创业导师的素质需求，访谈还包括

“优秀的大学生创业实践的创业导师应该具备

哪些条件”“创业导师擅长哪些行业？他们指导

的项目属于哪些行业”等相关问题。本研究所用

的访谈提纲如表 1 所示。 

 

表 1  访谈提纲 

访谈对象 基本信息收集 访谈主题：基于大学生创业实践的创业导师应具备的素质 

大学生孵化器、 

科技园负责人 

 优秀的大学生创业实践的创业导师应该具备哪些条件 

导师数量 创业导师擅长哪些行业？他们指导的项目属于哪些行业 

导师性别、导师学历 目前孵化器、科技园中创业导师人员构成是怎么样的 

指导项目数 通过创业导师指导，大学生在哪些个人素质上有所成长 

指导学生人数 创业导师在创业项目哪些方面给予大学生指导 

 创业导师中有没有哪位导师让您印象深刻？他有哪些特质 

 

    三、范畴提炼、模型构建与阐释 

    (一) 开放编码 

    开放式编码是根据原始收集的资料进行扎

根分析的第一个环节，为了保证分析过程的真实

性，在研究中需要将访谈收集的文字资料从原始

语句开始进行逐字逐句的分析。第一步，对原始

语句进行标签化处理，即按照创业者在访谈中所

述的语句进行阅读和比较，对原始语句进行相应

编码；第二步，进行概念化，即对标签化了的资

料进行进一步提炼，其中概念的命名可以直接从

资料中直接提取，也可以通过自己概括化的语句

进行概括得到；第三步，进行范畴化，针对概念
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化后的所有概念，将属性相同或相似的概念归为

同一类范畴。如果在编码过程中出现差异或不一

致时，需要分析出现这种情况的原因，需要去除

个人的偏见及理解偏差，重新修正编码以保证编

码的准确性。本文在收集了 27 位孵化器、科技园

负责人的访谈记录之后，将不同的负责人从 A1～

A27 进行编号，获得了包括“A1 创业导师给创

业者进行了专业技术指导，还告诉他们一些财务

知识”等共计 205 条原始语句，按照开放式编码

步骤将原始语句概念化成为 A1 财务知识、A11

管理知识、A23 技术知识等 205 个初始概念，随

后进行范畴化后得到包括创业导师专业知识、创

业导师专业技能、创业导师创业经验等 16 个初

始范畴，最终形成开放式编码表，如表 2 所示。 

 

表 2  开放式编码表 

初始范畴 初始概念 原始语句举例 

创业导师 

专业知识 

A1 财务知识 

A11 管理知识 

A23 技术知识 

(共计 11 个) 

A1 创业导师给创业者进行了专业技术指导，还告诉他们一些财务知识 

A11 孙老师是管理专业教授，他专业的管理知识对于创业“小白”意义重大 

A23 指导大学生创业的导师都是资深创业行业领域专业 

创业导师 

专业技能 

A2 行业专业技能 

A12 产品设计技能 

A22 问题解决技能 

(共计 9 个) 

A2 在最近的创业项目中，创业导师专业背景出身，具备专业学科技术能力 

A12 创业项目产品设计过程中，导师由于之前对三维建模、3D 打印很熟悉，给

予了很多技术指导 

A22 在对接项目创业过程中，产品制造过程出现问题，还好王老师解决了当时

的难题 

创业导师 

创业经验 

A5 行业经验 

A14 专业经验 

A27 管理经验 

(共计 10 个) 

A5 导师本身在行业深耕多年 

A14 导师本身具有行业专业背景，之前在企业从事技术工作 5 年时间 

A27 导师也在创业，管理自己企业也很成功 

创业导师 

心理素质 

A2 导师自我效能感 

A18 导师个性 

(共计 15 个) 

A2 导师的激情和对创业的自信感染着创业者 

A18 项目导师是非常有人格魅力的人，每当我们遇到创业挫折时，总是找他沟

通，每次沟通后都能有收获 

创业导师 

资金资源 

A5 投融资渠道 

A15 投融资资金 

(共计 16 个) 

A5 导师是创业投资人，对于创业融资提供了对接渠道 

A15 导师参与项目同时，也对他认为有前景的项目进行投资，给项目资金支持 

创业导师 

技术资源 

A6 产品设计技术 

A13 产品制造技术 

A23 平台搭建技术 

(共计 9 个) 

A6 导师给项目提供产品初期开发设计公司渠道，项目与该公司进行了合作 

A13 一个项目当时前期样品做出来，找不到生产的工厂，导师解决了当时的问题 

A23 导师有相关平台搭建技术的团队，为创业提供支持 

创业导师 

场地资源 

A7 孵化器 

A12 科技园 

(共计 17 个) 

A7 不仅是知识上的指导，周老师还给创业学生提供了孵化器的工位 

A12 企业从孵化器入驻科技园的过程中，导师帮助学生团队入驻科技园场所 

创业导师 

人才资源 

A7 技术人才 

A19 管理人才 

A25 财务人才 

(共计 10 个) 

A7 导师认识很多懂技术的工程师，给我们团队人才提供支持 

A19 李老师为我们项目团队对接了管理领域专家 

A25 我们那时候创业财务这一块不是很懂，导师正好有财务专业资源 
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续表 2 

初始范畴 初始概念 原始语句举例 

创业大学生 

个人能力 

A11 专业知识 

A22 专业技能 

A27 沟通技能 

(共计 12 个) 

A11 通过导师的帮助，可以看到学生专业知识丰富了 

A22 可喜的是通过导师指导，学生的动手能力都变强了 

A27 导师对路演的指导，让学生表达能力得到了巨大进步 

创业大学生 

个人特质 

A4 创业自我效能感 

A9 创业认同 

A26 创业心态 

(共计 13 个) 

A4 在我们这里被导师指导过的孵化项目大学生，创业自信增强了，创业精神力

提高了 

A9 有些学生一开始不懂创业，甚至遇到困难有点排斥，在导师领导下，他们对

这份职业有了不同理解，开始接受和喜欢 

A26 创业需要好心态，创业过的导师们给予学生对待创业的积极、乐观的心态 

创业大学生团

队建设 

A3 团队沟通 

A13 团队凝聚力 

A24 团队管理 

(共计 15 个) 

A3 学生来自不同专业，有不同想法，导师有时候还能起到沟通协调的作用 

A13 齐心协力很重要，导师还起到了稳定军心的作用 

A24 一些懵懂的大学生在导师指导下，管理团队的能力都变强了 

创业大学生 

校内外资源 

A6 场地资源 

A10 人才资源 

A17 资金资源 

(共计 17 个) 

A6 学生有了工位，项目才有了一个开会、沟通解决问题、推进的地方 

A10 项目团队当时确实非常需要技术人才 

A7 创业之初，学生项目缺少资金，缺少融资渠道 

项目选择 

A8 创新创业思维 

A16 市场调研 

A20 商业计划 

(共计 9 个) 

A8 在思维层面上，学生可能有时候由于先前经验不足，思考不够全面 

A16 学生的调研工作做得不够，往往还停留在纸面 

A20 学生的计划书文本写得挺多，但不够结合实际，需要导师结合现实情况加

以修改 

设计生产 

A14 原型设计 

A21 样品生产 

(共计 12 个) 

A14 产品原型设计如何获得市场认可很头疼，导师的建议往往能帮他们节约

时间 

A21 设计出来，需要进行生产，单单靠学生团队力不从心 

产品制造 

A11 生产线 

A22 生产计划 

(共计 17 个) 

A11 怎么搭建生产线，学生之前没经验，找到了创业导师 

A22 最近一个项目是硬件产品，生产如何落实，什么时候上市学生没经验 

商业落地 

A10 企业成长 

A16 企业运营 

(共计 13 个) 

A10 导师能参与到企业从 0—1 的全过程 

A16 不是企业注册入驻就算完了，学生后续的运营，导师还会参与 

 

    (二) 主轴编码 

    主轴编码是通过典范模型结构将开放性编码

中得到的各个范畴进行进一步提炼和发展主范畴

的过程，通过典范模型将相似的范畴进行整合，从

而得出范畴与范畴之间的内在联系。本文按照开放

式编码得出的初始范畴进行进一步整合，按照其中

的关系内涵，通过逻辑推理方式将副范畴转化为创

业导师个体素质、创业导师资源、创业大学生素质、

创业行动的 4 个主范畴，最终形成主范畴表，如表

3 所示。 

    (三) 选择编码 

    由于本文主要是基于大学生创业实践的创
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业导师素质的研究，主要目的是探究创业导师需

要哪些基本素质，这些素质又是如何影响创业大

学生的创业行动。根据扎根理论分析的步骤，在

主轴编码的基础上，梳理出各个主范畴之间的关

系，故事线可以描述成大学生创业导师素质赋能

创业大学生素质并转化为创业行动的过程，即从

“创业准备—创业过程—创业落地”的开端—过

程—结果模型，形成创业导师综合素质—创业大

学生素质—创业行动的创业导师指导路径“弓

箭”模型（见图 1）。 

 

表 3  主范畴表 

主范畴 副范畴 关系内涵 

创业导师个体素质 

创业导师专业知识 

创业导师专业知识、技能，个体创业经验，心理素质归纳为创

业导师能对大学生个人知识、技能、心理状态起到积极作用 

创业导师专业技能 

创业导师创业经验 

创业导师心理素质 

创业导师资源 

创业导师资金资源 

创业导师的资金资源、技术资源、场地资源、人才资源归纳为

创业导师资源，能够给予学生创业的资源支持 

创业导师技术资源 

创业导师场地资源 

创业导师人才资源 

创业大学生素质 

创业大学生个人能力 
创业大学生个人能力、个人特质、团队建设、校内外资源归纳

为创业大学生素质，在导师资源对接，项目指导下，创业大学

生素质综合性提升 

创业大学生个人特质 

创业大学生团队建设 

创业大学生校内外资源 

创业行动 

项目选择 
大学生创业实践活动经历了从项目选择、原型设计、产品制造

到商业落地的过程，归纳为创业行动。在创业导师指导下，创

业大学生们能更好地完成创业行动 

原型设计 

产品制造 

商业落地 

 

 

图 1  创业导师指导路径“弓箭”模型 
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    (四) 理论饱和度检验 

    理论饱和度检验是判断是否可以停止采样

的一项标准。当研究收集新的数据（如增加访谈

者），获取新的访谈资料，重新开始进行三级编

码，不能再产生新的概念或归纳新的范畴，无法

获得更多新的属性时，理论即达到了饱和。在这

一阶段，笔者将前期未使用到的额外的 5 份原始

访谈资料用于检验理论的饱和度，这 5 份访谈资

料选取的对象和之前访谈类似，同样也是来自高

校的孵化器、科技园负责人。在三级编码后，出

现的结果同样符合前述建立的典型关系结构，并

没有出现新的概念和范畴，范畴间也没有产生新

的联结，说明前述研究所得的编码已经达到了理

论饱和，具有较高的准确性和实用性，故得出结

论，本研究所得出的范畴编码及形成的创业导师

指导路径“弓箭”模型在理论上达到了饱和。 

    四、模型构建与阐释 

    (一) 创业导师个体素质是指导大学生创业

实践的内在基础 

    在访谈收集数据并进行三级编码后，共有 45

个原始语句提到了创业导师的个体素质在指导

项目中的重要作用，其中 11 个原始语句关于创

业导师专业知识，9 个原始语句关于创业导师专

业技能，10 个原始语句关于创业导师创业经验，

15 个原始语句关于创业导师心理素质。由此可

见，创业导师个人素质是大学生创业实践创业项

目成功的基石，在访谈中提炼的原始语句得出，

一个合格的优秀创业导师不仅应具备丰富的专

业知识与技能，多年的创业实践经验，还需要有

创业指导的自我效能感。同时，一个优秀的导师

还是一个优秀的创业心理咨询师，在大学生遇到

创业挫折和压力的时候，帮助学生找到问题、分

析问题、解决问题，让创业大学生觉得创业既是

一件具有挑战性，又是具有无限乐趣的事情。创

业导师的综合素质能够给创业大学生个体素质

赋能，帮助创业大学生及其创业团队提高个人知

识水平、技术能力、心理承受能力，为创业实践

打下内在的基础。 

    (二) 创业导师的资源是指导大学生创业实

践的外部条件 

    在访谈收集数据并进行三级编码后，共有 52

个原始语句提到了创业导师的资源在指导项目

中的重要作用，其中 16 个原始语句关于创业导

师资金资源，9 个原始语句关于创业技术资源，

17 个原始语句关于创业场地资源，10 个原始语

句关于人才资源。创业导师所能够对接的外部资

源是保障大学生创业实践创业的外部条件，在访

谈中的原始语句提炼得出初创的大学生项目往

往缺少各种资源，如人才、场地、资金等，通过

创业导师的资源协调、对接，可以在某些方面解

决大学生的创业难题，需要根据项目困境，对接

有资源的创业导师，帮助创业大学生及其创业团

队的项目在创业路上“招兵买马”，获得创业融

资，争取创业场地，从而解决创业难题。在创业

过程中，有的创业项目缺少资金渠道，有的项目

缺少产品设计、制造技术，有的没有场地与人才

资源，创业大学生可以基于项目存在的问题，在

创业导师人才库中找到拥有相应资源的老师。 

    (三) 创业实践大学生素质通过创业导师的

综合指导得到全面提高 

    在访谈收集数据并进行三级编码后，共有 52

个原始语句提到了创业指导后的创业大学生综

合素质，其中 12 个原始语句提到了创业大学生

个人能力，13 个原始语句提到了创业大学生个人

特质，15 个原始语句提到了创业大学生团队建

设，17 个原始语句提到了创业大学生校内外资

源，创业大学生的个人知识技能、创业自我效能

感、创业心态、团队沟通以及创业需要的资源通

过创业导师指导、交流、对接带来提高和增长。

创业也是突破自我、突破资源、机会、时间约束

的过程，创业大学生综合素质在这个过程中全面

性提高。 

    (四) 导师综合素质为创业大学生及团队赋

能，并有效推动创业行动 

    在访谈收集数据并进行三级编码后，共有 51

个原始语句提到了创业行动，其中 9 个原始语句
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提到了项目选择，12 个原始语句提到了设计生

产，17 个原始语句提到了产品制造，13 个语句

提到了商业落地。基于不同行业的创业项目，创

业导师与创业大学生在师生共创的创业模式下

进行创业行动，创业导师为创业大学生提供全程

指导，包括在项目从 0—1 的过程中，如何进行

创业项目选择、产品设计、原型制造、产品生产、

商业落地；在企业从 1—N 的过程中，进行市场

推广、企业运营方面的指导。由此，实现创业导

师综合素质赋能创业大学生素质，并通过师生共

创的形式转化为创业行动，完成创业企业入驻及

成长的创业过程。 

    五、结论与展望 

    (一) 研究结论与建议 

    1. 针对大学生创业项目、学生团队特点，优

化创业导师人才库 

    由于项目行业、团队特点的不同，需要组建

与大学生团队特点、项目特点匹配的创业导师人

才团队，以实现导师的综合素质对于创业大学生

项目及学生团队的赋能，后续才能更好地转化为

创业行动。创业导师首先要具备较高的思想道德

水平，具有指导大学生创业的无限热情、社会责

任感和乐于奉献的精神，其次要在某专业领域学

术造诣深厚，或是具有高级专业技术职称的教

师，或是企业里具有丰富经营管理经验的专家，

或是高新技术企业、上市公司的负责人，或是企

业的创业负责人、联合创始人，或是在创新创业

竞赛中获得国家级奖励的指导专家。创业是一个

系统性、综合性的工程。因此，创业导师人才库

的组建需要学科交叉、“专创融合”的创业导师，

要求创业导师来自不同行业，涵盖不同学科。 

    2. 创业导师应在大学生创业过程的不同阶

段提供不同的指导方式及内容 

    大学生在创业实践活动的过程中具有不同

阶段。因此，创业导师在创业指导过程中，要紧

紧把握住大学生的创业周期，真正做到在各个阶

段上实现创业导师的全覆盖，保证在学生创业没

有想法时，指导创新创业思维，激发学生创意；

在学生创业没有计划时，指导大学生进行项目调

研，制作创业计划书；在学生创业路上遇到困难

与挫折时，可以用自身的经历、乐观的创业精神

激励学生，让学生对创业充满信心，激发学生的

创业自我效能感，从而克服困难；在学生创业过

程中缺少资源时，结合自身所长争取资源；在学

生运营公司时，给予指导建议，帮助企业存活与

成长。 

    3. 保障大学生创业实践活动中创业导师的

参与程度 

    为了保障创业导师对项目的参与程度，相关

机构还应建立激励创业导师的相关政策，对于受

邀进入人才库的创业导师，给予创业导师授课、

指导的劳动报酬，对有指导成果的创业导师可以

优先推荐其参与国家、省市各级创新创业人才申

报评选。提倡创业导师对于创业大学生素质全

面赋能，如果创业项目有需要，创业导师需要

“手把手”地教授创业知识、技能、经验等，通

过创业导师对大学生进行全面、深入的指导，以

保障创业行动实现从 0—1—N，从创意—原型—

产品—企业的过程。 

    4. 政府、高校、企业共同促进创业导师素质

成长 

    政府需要完善创业导师筛选机制建设，建立

健全创业导师资质审核工作。高校、企业应继续

加强合作，通过校内外师资资源联动，保障大学

生学好专业、创业相关的理论课、实践课，积极

参与创业实践活动，同时继续加强基于大学生创

业实践活动的创业导师的培训工作，对创业导师

进行考核，如建立对创业导师的评级制度，促使

创业导师在知识、技能等方面紧跟时代的需求。 

    (二) 展望 

    本研究基于扎根理论的质性研究，所收集和

研究的样本量较为有限，未来收集和研究的样本

量还需要进一步扩大，需要对不同地区、不同指

导对象的创业导师样本展开收集和分析工作。由

于定性研究存在着一定主观因素影响，后续将进

行更深入的量化研究，如制作相关调研问卷进行
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分析、纵向和横向案例研究等，以更好地验证研

究结论。 
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Abstract: College students are the main force of innovation and entrepreneurship. However, in the process 

of engaging in entrepreneurial activities, college students lack entrepreneurial knowledge, skills and 

experience, thus entrepreneurs need the guidance of college students’ entrepreneurial mentors. In view of the 

problems such as how to provide guidance to college students in different stages of a project, This study 

adopts the three-level coding research method of Grounded theory to conduct relevant research on the 

comprehensive quality model of entrepreneurial mentors based on college students’ entrepreneurial practice, 

and forms a “bow and arrow” model of entrepreneurial mentors’ guidance path, which includes comprehensive 

quality of entrepreneurial mentors—quality of entrepreneurial students—entrepreneurial actions. The 

individual quality of entrepreneurial mentors is the internal basis of guiding college students' entrepreneurial 

practice. The resources of entrepreneurial mentors are the external conditions to guide the entrepreneurial 

practice of college students, the quality of entrepreneurial students is comprehensively would be improved 

through the comprehensive guidance of entrepreneurial mentors, and the comprehensive quality of mentors 

enables entrepreneurial students and their teams to effectively produce entrepreneurial actions. It also puts 

forward conclusions and suggestions on optimizing the talent pool of entrepreneurial mentors according to 

the characteristics of college students' entrepreneurial projects and student teams, providing different 

guidance methods and contents in different stages of college students’ entrepreneurial process, ensuring the 

participation of entrepreneurial mentors in college students’ entrepreneurial practice activities, and jointly 

promoting the quality growth of entrepreneurial mentors by “government, universities and enterprises” 

participation and cooperation. 

Key Words: entrepreneurial management; bow and arrow model; Grounded theory; entrepreneurial mentor 

quality; entrepreneurial practice of college students 
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