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[摘要]  随着人工智能(AI)技术的飞速发展，高校创新创业教育面临前所未有的机遇与挑战。通过多

案例比较方法，分析了不同学生在 AI 赋能的背景下撰写商业计划书的过程和效果，揭示了 AI 使用经

验与项目经验对学生应用 AI 工具撰写商业计划书的影响。研究发现，AI 工具能显著提升商业计划书

撰写的效率和内容丰富度，其实际使用效果高度依赖使用者的前期经验，具有 AI 使用经验和创业项

目参与经验的学生在与 AI 的互动中展现出更高的效能。研究强调了培养 AI 素养的重要性，并针对不

同背景的学生提出了相应的教育措施，旨在促进学生的技术适应力和创新能力的提升。 
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    一、引言 

    现代社会正面临着技术变革带来的巨大机遇。国际咨询机构 IDC2024 年初的展望揭示，伴随人工

智能、大数据及云计算等尖端科技的蓬勃发展，智能化应用将迎来井喷式扩展。根据 2024 年 1 月 IDC

发布的《2024 AIGC 应用层十大趋势白皮书》，预测到 2024 年，全球将涌现超过 5 亿个新应用，相当

于过去 40 年间出现的应用数量总和，凸显了科技进步对社会的深远影响。 

    2023 年以来，人工智能技术已开始应用于教育的各个环节，包括教学、练习、测试、评价等教育

全过程，为教育品质的提升与革新注入了强劲动力。然而，与创新机遇并存的是对大学创新创业教育

的质疑。彭博社曾刊发一篇名为《泰尔的独角兽成功让大学感到尴尬》的文章，提及硅谷传奇投资者

彼得·泰尔于 2011 年创立的“泰尔奖学金”计划。该计划每年遴选十位极富潜力的在校生，鼓励他

们放弃学业，投身硅谷创业浪潮。泰尔认为，许多具有卓越潜力的青年因过度追求学位，承担了较高

的沉没成本，错失了探索自身创新潜力与创造社会价值的机会。对于怀揣才华与冒险精神的年轻一代，

适时的指导与财务支持或许比传统教育更能加速个人发展和社会价值的创造。历经十余年，泰尔奖学

金已资助 271 名辍学创业者，其中 11 位创立的企业跻身十亿美元估值的独角兽行列，以太坊与 Scale 

AI 的联合创始人即位列其中，彰显了该项目的非凡影响力。泰尔奖学金的卓越成就超越了高校常规的

创业孵化器与风险投资实验室，促使高等教育面临严峻挑战：大学教育是否在不经意间抑制或推迟了

某些最具创新潜能学子的成长？ 

    面对 IDC 预测的未来五年内人工智能应用的指数级增长，高校创新创业教育体系亟待敏捷响应， 
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否则将难以培养出符合智能化社会需求的创新人才。当前，创新创业教育不仅承载着孵化未来行业领

袖和创新者的重任，而且须应对技术迭代导致的就业市场结构变迁所带来的挑战[1]。在此背景下，将

以学生使用 AI 工具赋能商业计划书撰写的过程及效果为观察切口，深入探讨人工智能技术在高校创

新创业教育中的应用。本文的创新主要体现在三个方面：第一，采用了多案例比较的方法，系统地分

析了不同背景学生在 AI 辅助下撰写商业计划书的过程和效果。一方面揭示人工智能技术在创新创业

教育领域应用的实际情况，另一方面深入探讨学生的项目经验和 AI 使用经验如何影响他们与 AI 工具

的互动。第二，本研究强调 AI 素养和商业洞察力的培养，通过分析不同背景学生在使用 AI 工具创作

商业计划书过程中的特点与不足，揭示哪些教学措施能够更有针对性地帮助学生提升商业计划书的质

量，进而提升学生的技术适应力和商业洞察力。第三，探讨 AI 工具在撰写商业计划书的各个环节的

潜在应用，不仅应用于创意的产生，还包括模拟用户使用场景、原型构建、营销方案管理等多个环节，

为构建全面高效的 AI 赋能的创新创业教育系统提供理论依据和实操建议。 

    二、理论基础与问题提出 

    (一) 商业计划书应用于创业教育的相关研究 

    作为创业旅程的导航图，商业计划书不仅是展现项目可行性与财务前景的关键文档，更是吸引资

本与合作伙伴的敲门砖。首先，商业计划书的撰写要求学生深入调研目标市场、客户需求、竞争对手

等，这一过程不仅锻炼了他们的系统性思维和规划能力，还能显著提升学生整合信息、制定战略的综

合能力[2]。其次，商业计划书的撰写能够促进学生对商业模式的创新思考，激发他们的创业热情和实

践探索精神。通过构思独特且具有可行性的商业模式，学生们将尝试结合理论知识的学习寻求新颖的

市场切入点和业务模式。最后，高校教师与行业导师对商业计划书的细致反馈，构成了学生持续改进

的动力机制，能有效鼓励学生对商业计划书进行持续的迭代和优化，有助于提升学生对现实商业世界

的理解和实践能力。实际上，撰写商业计划书已成为高等教育创新创业课程中的核心实践环节，尤其

对于缺乏实践经验的大学生而言，这一过程成为链接其理论与实践的桥梁，引导他们深入市场调研，

学会团队合作[3]。 

    随着人工智能技术的快速发展，商业环境正加速向技术驱动的价值创造模式转型。在此背景下，

提升学生对新兴技术的适应力和应用能力显得尤为关键。人工智能的引入，不仅让学生接触到最前沿

的科技信息，还为其适应未来职场的技术环境打下坚实基础。商业计划书的某些章节，比如产品设计

和原型构建，因其创新性强、容错空间大，非常适合人与 AI 协同合作。因此，在高校创业教育中融

入 AI 技术，不仅能够增强学生的创新实践能力，还能为他们提供在技术辅助下解决问题的宝贵经验。

但相对于 AI 技术在创业教育中的快速应用，现有理论研究相对滞后，关于 AI 如何赋能创业教育的研

究成果较为匮乏，AI 应用于商业计划书撰写的有效经验仍缺乏提炼。 

    (二) AI 素养相关研究 

    AI 素养(AI literacy)是指个人有效理解、使用、评估和与人工智能(AI)技术互动所必需的一组能力，

包括与技术相关的技能、与工作相关的能力以及人机交互能力[4−5]。在创作场景中，AI 素养表现为 AI

系统帮助人类创作者生成创意内容、提供灵感、编辑和润色文本或者在艺术创作中提供辅助。AI 可以

通过分析大量的数据和模式，为创作者提供新的视角和创意，也能够通过机器学习技术来模仿和学习

人类的创作风格[6]。AI 应用于创作代表了人工智能与人类合作的新范式，它不仅能够提高工作效率和

创新能力，还能够重新定义人类与技术的关系，为未来的工作和生活方式带来深远的影响[7]。 

    在学术写作和其他学习任务中，AI 的应用已经引起学者的广泛关注。例如，Nguyen 等人在 2024

年的研究中，通过深入分析博士生与人工智能工具合作的写作过程，揭示了不同的 AI 协作模式对写

作成果的影响[8]。他们的研究结果指出，持续迭代且高度互动的协作模式更有可能产生高质量的写作

成果，而将 AI 作为辅助信息源的线性写作方法可能会降低写作表现。Azaria 等提出生成式 AI 工具能
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够极大地降低写作初稿的心理门槛，减少写作障碍，对有经验的创作者来说是提升效率的利器[9]。上

述研究表明，人工智能在创作过程中可以作为一个有力的协作伙伴，帮助学生提高效率和创新性。人

工智能的前期研究也为我们理解学生在应用人工智能技术时遇到的挑战和采取的策略提供了宝贵的

见解。然而，它们也存在一些局限性。首先，大多数研究集中于人工智能技术的工具性应用，而没有

深入探讨学生在使用人工智能过程中的认知和行为的变化。其次，在评估人工智能辅助写作效果时，

现有研究往往忽略了使用者的动机、先前知识和技能等主观因素，这些因素对人工智能技术的接受度

和使用效果有着重要影响[10]。因此，未来的研究需要在这些方面进行更深入的探讨，以更全面地理解

人工智能在辅助创作过程中的应用及其对学生学习过程的影响。 

    鉴于此，本文将通过多案例比较的方法，系统分析不同背景学生在 AI 辅助下撰写商业计划书的

过程和效果，以及学生的项目经验和 AI 使用经验如何影响他们与 AI 工具的互动，从而拓展使用者

AI 素养与先前经验影响 AI 工具使用效果的相关研究。 

    三、研究设计 

    本文之所以采用多案例比较的研究方法，是因为一方面，多案例研究方法能够提供丰富的数据和

深入的考察，使研究者从多个角度和层面理解问题；另一方面，多案例比较方法有助于识别和区分不

同学生群体在使用 AI 工具时的特定挑战和不同成效。根据本文的研究目的，即探索 AI 辅助商业计划

书撰写在不同情境下的应用效果，我们招募了两类不同背景的参与者：一类是大一学生，他们在商业

实践方面的经验相对较少；另一类是某高校创新创业实践教育基地的创业团队成员，这些成员有参与

项目的经历，具备一定的商业实践经验。 

    样本的具体招募过程如下：我们于 2024 年 3 月在大一学生的“创新创业基础”课程群中招募自

愿参与实验的学生，同时在某高校创新创业实践教育基地的办公空间张贴了实验参与邀请。通过这两

种途径，我们筛选了 7 名学生参与访谈与调研，其中，大一学生 4 名，创业团队成员 3 名。为了确保

样本的代表性和研究的有效性，我们采用了目的性抽样方法，优先选择那些对人工智能技术有一定了

解并对创新创业大赛感兴趣的学生。 

    数据来源于参与者在人工智能辅助商业计划书撰写过程中的互动记录，包括与人工智能工具的交

互次数、提问类型、反馈内容等。我们通过对参与者的访谈和参与者提交的反思报告获取定性数据资

料，旨在了解他们对人工智能工具的使用体验、感知效果以及撰写商业计划书的过程与 AI 协作时的

思考和策略调整。 

    四、研究发现 

    (一) AI 使用经验对商业计划书撰写的影响 

    在对 7 个案例使用 AI 的过程数据进行比较分析后，可以发现学生是否有人工智能使用经验对其

与人工智能协同工作的方式产生了显著影响。这种影响具体体现在工具选择、使用评价、追问行为等

三个方面，观察结果详见表 1。 

    首先，工具选择上的差异性。经常使用 AI 的学生展现了更高的专业度和目的性。他们除了采用

如智谱清言、KIMI、通义千问这类通用型的 AI 工具，还会结合任务需求使用墨刀、悠船等专业设计

软件，这些工具不仅强化了他们的创意，还允许他们以主导者的身份进行创新设计，体现了他们对创

新工具的熟练应用。相反，较少使用 AI 的学生倾向于选择操作简便、对用户友好的工具，如文心一

言和美图秀秀。这些工具在易用性上表现出色，但在个性化内容创作方面稍显乏力，反映出他们在创

新工具的应用上仍处于初步探索阶段。 

    其次，在使用评价方面，经常使用 AI 的学生在评价人工智能提供的内容时，更注重内容的创新

性和针对性，他们对内容的深度和广度有更高的要求。而较少使用 AI 的学生更倾向于接受人工智能

的直接输出，对内容的深度和创新性要求相对较低。 
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表 1  学生有无 AI 使用经验对其人机协作商业计划书撰写的影响 

学生 使用工具 评价 追问 

经常 

使用 

AI 

A 
智谱清言、 

墨刀 AI、悠船 

很有逻辑；这个创意很不错，请按

照这个思路再生成三个 

8 次追问，“对用户痛点做具体分析，比如减重

过程中遇到的瓶颈、挫折等” 

B 
KIMI、天工、

秘塔搜索 

谢谢你为我提供了一些新颖的思

路…… 

5 次追问，“除了这三个常规思路，还有其他的

满足用户需求的路径吗?” 

C 

通义千问、 

讯飞星火、 

Perplexity 

你提供的建议过于含糊，请务必为

我提供具有可操作性的三条营销

策略 

5 次追问，“我的预算是一万元，请为我制定小

红书流量广告投放的营销策略” 

D 

KIMI、 

Canva、 

稿定 AI 

我需要目标受众以及使用场景的

详细分析，请提供更具体的描述 

9 次追问，“这个方案不错，但是还有一些背景

信息需要同步给你，请你基于以下‘补充信息’

生成更为详细的营销方案，重点关注年轻消费者

充分利用社交媒体和数字渠道……” 

较少 

使用 

AI 

E 
文心一言、 

美图秀秀 
分析太简洁了，有些笼统 2 次追问，“请展开分析产品的优势” 

F 文心一言 
不够有新意，基本都是我自己就能

想到的，有点啰嗦 
1 次追问，“请对该产品接下来的发展进行评估”

G 
文心一言、 

通义 
很有点东西哦 1 次追问，“请详细评估与竞品对比的优势” 

 

    最后，追问行为的差异性。在与 AI 的互动中，经常使用 AI 的学生倾向于进行深度追问，他们利

用连续的多轮次追问来引导 AI 提供更详尽、更精确的信息。这体现了他们更强的问题导向思维和深

入探究精神。相比之下，较少使用 AI 的学生的追问次数通常在 1～2 次，这可能限制了他们获取更丰

富、更深入信息的机会，也反映了他们在主动探索和问题挖掘上的不足。 

    (二) 项目经验对商业计划书撰写的影响 

    我们进一步比较了有无项目经验的学生(大一学生 vs 创业团队成员)在与 AI 辅助工具互动时的行

为模式和效果差异，具体如表 2 所示。有项目经验的学生在商业计划书的撰写过程中展现出了对各模

块呈现要点的深入理解，这使得他们能够有效地拆分撰写流程，并在不同阶段与不同的 AI 工具进行

协作。这些学生能够识别出商业计划书的核心组成部分，例如市场分析、产品创意、原型呈现、营销

策略、财务预测等，并针对每个部分的特点选择合适的 AI 工具来辅助撰写。而没有项目经验的学生

在与 AI 工具的互动中表现较弱。由于缺乏对商业计划书各部分要点的深刻理解，没有项目经验的学

生在撰写商业计划书的过程中通常只使用单一的 AI 工具，缺乏原型呈现的具体思路和对工具的灵活

调用。 

    在市场分析方面，有项目经验的学生通过 AI 工具进行了深入的数据挖掘和趋势预测。他们会向

AI 提出具体查询指令，如“参考我上传的艾瑞咨询的研究报告，分析短剧行业的增长趋势或消费者行

为模式”，从而快速收集和整理市场数据，识别产品创新的机会点。相比之下，无项目经验的学生的

提问和对 AI 生成内容的评价较为笼统，因此他们对 AI 生成的结果也不满意，例如 F 同学所说的“基

本都是自己能想到的，有点啰嗦”。这表明他们在使用 AI 进行市场分析时可能缺乏针对性和深度。 

    在产品创意环节，有项目经验的学生通过梳理目标用户画像和产品设想，利用 AI 生成更贴合市

场需求的产品特性列表。他们会引导 AI 生成具有市场竞争力的产品描述，并探索潜在卖点。而无项

目经验的学生缺乏对用户的深入洞察及用户使用场景的理解，也不懂得先对 AI 提问以获得与用户相

关的信息，因而得到的往往是比较简洁或笼统的创意，导致对生成结果的失望，如 E 同学所述“AI

生成的太简单了，没有什么有价值的思路”。 



                                                                                           2025 年第 16 卷第 1 期 

 

134

 

表 2  有无项目经验的 AI 使用效果对比 

模块 有项目经验的学生 无项目经验的学生 

市场分析 

利用 AI 进行数据挖掘和趋势预测，获取有价值的市场

趋势分析。例如，提供具体查询指令，“参考艾瑞咨询

的报告，分析短剧行业的增长趋势或消费者行为模式，

并找出现有产品的不足和创新机会点” 

缺乏深入的市场分析能力，使用 AI 时不知道如何

提供背景信息，如文本中 B 同学的评价“基本都

是自己能想到的”，导致分析不够深入 

产品思路 

操作有章法，思路清晰，一般会先梳理目标用户画像

和产品设想，然后使用AI工具来生成产品的特性列表。

了解如何通过提供详细的背景信息，如“我的目标用

户是……”，引导 AI 生成更贴合市场需求的产品描述

不了解如何针对项目分步骤提出个性化需求，感

到任务棘手，例如“AI 工具带来了大量的信息，

感到难以处理，不知道从何做起” 

Slogan 创意 
主动提供成功 Slogan 案例作为 AI 学习范例，提高生成

内容质量和协作效率，如“参考‘串香、饭香、馄饨

香’……，为我生成这款轻食产品的 Slogan” 

缺乏思路，只是较为宽泛地提出要求，如“写出

号召力强，简短好记的品牌 Slogan”，导致该环节

的内容质量不高 

原型呈现 
能够使用 AI 工具根据产品描述生成或优化原型设计，

展示产品的实际应用场景 

没有提供产品的实际应用场景作为提示语，如 D

同学所述“没有具体针对产品提出建议” 

营销策略 

利用 AI 进行竞争对手分析和营销渠道选择，设置参数

获取定制化营销方案，例如要求 AI“使用核心关键词、

关联关键词、高转化词和热搜词，以提高 SEO(搜索引

擎优化)效果” 

得到的营销建议可能不够定制化，如 D 同学反馈

“没有具体针对产品提出建议”，实际上没有充分

利用 AI 生成方案的能力 

财务预测 
利用 AI 进行财务建模和预算规划，输入关键假设生成

相应的财务报表，如“根据前两年每年 15%、后三年

每年 10%的营收增长假设生成利润表和现金流量表”

对于市场以及创业企业发展的规律缺乏了解，不

会提供相关的财务假设作为提示语，导致分析过

于笼统，而且缺乏对 AI 生成的较为笼统的结果进

行优化改进的能力 

 

    在 Slogan 创意环节，有经验的学生往往会主动提供一些成功的 Slogan 案例，例如具有押韵特点

或易于传播的口号，作为 AI 的学习范例。这种互动方式显著提高了 AI 生成内容的质量，同时也加速

了人机协同效率。而无项目经验的学生只是对 AI 提创意数量的要求，没有考虑为 AI 提供学习范例，

导致 Slogan 创意的质量不高。 

    在原型呈现阶段，有项目经验的学生能够使用 AI 工具生成具体的产品描述和使用场景说明，并

使用不同的 AI 工具进行原型设计的优化。相比之下，无项目经验的学生在利用 AI 工具优化原型设计

方面面临更大挑战，这在一定程度上削弱了其原型呈现的吸引力。 

    在营销策划的部分，有经验的学生能够利用 AI 工具进行竞争对手的分析和营销渠道的选择。他

们知道如何通过设置具体的参数和条件，让 AI 工具提供一系列定制化的营销建议。例如，他们会要

求 AI 工具基于特定的细分市场、预算和营销目标，提出创新的营销活动方案或社交媒体推广策略。

而无项目经验的学生不懂得如何提出具体的需求，得到的营销建议也就比较笼统，这可能影响营销策

略的有效性。 

    在财务预测环节，有项目经验的学生能够有效地利用 AI 进行财务建模和预算规划，输入关键财

务数据生成详细的报表，这种能力帮助他们更好地梳理商业计划书的财务逻辑。相反，无项目经验的

学生由于在财务方面缺乏基本的经验，往往只能基于范本生成符合格式要求的财务报表，但与自己项

目的业务关联较弱。 

    (三) 不同背景学生使用 AI 工具撰写商业计划书的角色差异 

    对案例进行比较分析后发现，可以根据参与者有无 AI 使用经验和有无创业项目参与经历，将案

例分为初涉者、实践探索者、技术探索者、创新融合者四类角色，如图 1 所示。这四类角色在使用

AI 工具辅助撰写商业计划书的过程中与 AI 协作的方式和效果存在明显差异。 
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    AI 新手且无项目经历的学生群体，即所谓的初涉者

(beginners)，在初次接触 AI 工具时面临的挑战尤为突出。这

些学生在商业计划书的构思阶段会因为对 AI 技术的陌生感

以及实战经验的匮乏，而难以充分发挥 AI 在数据分析、市

场趋势预测以及创意激发等方面的潜力。同时，他们在信息

整合和策略规划上也显得力不从心，表现为无法通过具体清

晰的提示词获得切实可用的 AI 内容。因此，为初涉者提供

一系列基础技能培训显得至关重要，这些培训应涵盖 AI 工

具的基础操作、商业计划书的撰写流程解析以及如何利用

AI 进行初步的市场调研和创意发散，以帮助他们建立起初步

的技术思维与商业思维。 

    AI 新手但有项目经历的学生，即实践探索者(practical explorers)，他们的优势在于能够凭借过往

的实践经验，敏锐地捕捉到用户痛点和商业计划的核心价值。然而，尽管他们对市场需求有着直观的

认识，却受限于对 AI 工具的不熟悉，难以将这种洞察力转化为具体的技术操作策略，加速传统的从

创意到产品的过程。例如，在制作产品原型时，他们可能无法充分利用 AI 工具生成详尽的产品介绍

和用户场景分析，更有效地呈现产品竞争优势。因此，为这一群体设计的针对性指导应当侧重于将他

们的实践经验与 AI 工具的功能特性相结合，通过案例分析、模拟练习等方式，帮助他们理解 AI 的能

力及局限性，以及 AI 在商业计划书制作中可能发挥的作用。 

    对于熟悉各类 AI 工具但缺乏实际项目历练的技术探索者(tech explorers)而言，他们在将技术优势

转化为实际商业价值时，往往面临商业思维与技术思维脱节的困境。这部分学生在技术层面上具备明

显优势，能够快速应用最新的 AI 技术完成初步的行业分析、原型制作等商业计划书的关键环节，但

他们可能在商业机会的判断、风险评估以及客户心理分析等方面表现得不够成熟。针对这类学生，创

新创业导师应注重理论与实践的桥梁搭建，通过组织实习、企业合作项目等形式，让他们有机会将技

术知识应用于解决真实的商业问题，以增强其商业洞察力。 

    熟练使用 AI 工具且拥有丰富项目经验的创新融合者(innovative integrators)，是理想的商业计划书

撰写者。他们不仅能够熟练运用 AI 工具分析商业机会和生成原型，还能基于过往的项目经验，创造

性地解决商业计划中的复杂问题。他们在撰写过程中，能够灵活地在不同 AI 工具间切换，以数据驱

动的决策来优化商业模型，同时保持对市场趋势的敏感度和对客户需求的深刻理解。对于此类学生，

教育应着眼于高阶挑战，鼓励他们参与跨学科合作、国际竞赛或是创业孵化器项目，进一步提升他们

的领导力、创新思维和资源整合能力，使之成为能够引领未来商业创新的领军人物。 

    五、实践意义与研究展望 

    (一) 实践意义 

    在人工智能技术高速发展的背景下，高校创新创业教育的变革不仅关乎个体潜能的释放与个人价

值的实现，更关乎国家创新驱动发展战略的实施与经济社会的可持续发展。在此背景下，本研究分析

了大学生在商业计划书撰写过程中与人工智能(AI)工具的协作情况，研究结果表明，AI 工具在提升商

业计划书撰写效率和内容丰富度方面具有显著优势，具有项目经验和 AI 使用经验的学生在与 AI 的互

动中展现出不同的优势。 

    本研究对于应用 AI 技术赋能创新创业教育的探索有重要启示作用。第一，AI 工具能够显著提高

大学生撰写商业计划书的效率，帮助他们更好地组织和表达商业想法，特别是在信息收集和初稿生成

方面。AI 工具通过快速整合大量数据和模板，提供了丰富的创意选项和撰写建议，极大地提升了写作

效率。然而，AI 生成的内容往往缺乏深度和个性化，这要求学生与 AI 进行多次的交流和协作，从而

得到更细化更符合要求的结果。因此，从事创业教育的教师需引导学生在撰写商业计划书的过程中合

图 1  不同背景学生使用 AI 工具撰写 

商业计划书的角色差异 
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理使用 AI 工具，让学生在实践中了解和掌握 AI 技术的应用，这对于培养学生的创新能力和适应未来

商业环境有积极意义。教师可以设计相关的课程活动，如 AI 赋能商业创意工作坊，让学生在相互交

流中更有效地使用 AI 撰写商业计划书，培养学生技术适应力和创新能力。 

    第二，具有项目经验的学生在利用 AI 工具时表现出更高的效能。这些学生能够更准确地识别商

业计划书中的关键要素，分步骤使用不同的 AI 工具高效地生成创意内容和产品原型，以获得更贴合

实际需求的内容。这一结果凸显了创业项目参与经验对学生商业思维的重要性。正如周萍等提出的，

实践经验能够增强学生对商业环境的理解，进而有助于提升其在 AI 辅助下的工作效果[11]。因此，高

校应鼓励学生参与实践项目，促进他们对市场趋势和用户需求的深入理解，从而增强其与 AI 工具协

作的能力。 

    第三，具有 AI 使用经验的学生在与 AI 工具的互动中展现出更为成熟和耐心的策略。他们能够通

过追问和提供范例来优化 AI 生成的内容，体现出 AI 技术助力商业计划书撰写的强大赋能效应。这一

发现与李艳等的研究相呼应。该研究指出，对 AI 技术优势和局限性的理解能够促进用户更有效地利

用 AI 工具[12]。因此，高校应尽快结合通识课和专业课的内容提供 AI 应用的相关培训，帮助学生建立

正确的技术使用观念，培养其探索精神，同时注重训练学生的批判性思考能力，最终提升其与 AI 工

具互动的效率和质量。值得注意的是，由于 AI 工具“遇强则强”的特性，教师需要着重培养学生的

批判性思维，指导他们从不同角度评估 AI 生成的内容，并持续优化提示词以生成更符合自身需求的

内容。在具体操作中，可以通过案例分析和讨论，探讨 AI 撰写内容的不足，并鼓励学生尝试对这些

内容进行改进和个性化调整，以提升商业计划书的质量。 

    综上所述，本研究不仅为 AI 技术在创新创业教育中的应用提供了经验支撑，也为高校创新创业

教育者如何有效整合 AI 工具于教学实践带来了启发。通过培养学生的 AI 协作能力、批判性思维以及

增加学生的实践机会和经验，高校可以更好地利用新技术提升创新创业教育的质量，同时为学生在未

来商业环境中的成功奠定基础。 

    (二) 研究局限性与未来研究 

    尽管本研究在探索人机协同对提升大学生创新创业能力的影响方面取得了一定成果，但仍存在某

些局限性，值得后续研究继续深化。首先，样本量相对有限，这可能制约了研究结论的广泛适用性。

尽管我们在筛选参与者的过程中采用了“最相似原则”以减小组间差异，但仍然不能排除其他未控制

的因素(如家庭背景、数据分析能力等)对结果的潜在影响。因此，建议未来研究扩大样本量和样本代

表性，涵盖更广泛的背景特征，从而增强结论的外部效度。 

    其次，当前研究聚焦于人机协同在撰写商业计划书任务上的应用，而对于创新创业过程中的其他

关键环节，如市场调研、产品迭代及其效果评估等，人机协作模式的效能与挑战尚缺乏深入剖析。未

来的研究可考虑采用混合方法的研究设计，结合定量与定性研究，深入分析不同任务类型、不同学科

背景下人机协同如何促进或限制学生的创新思维、问题解决以及实践能力的发展，以揭示更为细致的

教育干预机制。 

    值得注意的是，人工智能技术虽在促进创意产生与提升撰写效率方面展现出显著优势，但其潜在

的负面影响也不容忽视。若教育实践中仅将 AI 视作创意生成的工具而缺乏引导性的教学设计，可能

导致学生过度依赖技术，抑制其原创思维与问题解决能力的发展。因此，未来研究应聚焦于如何科学

整合 AI 工具于创新创业教学之中，既发挥其辅助与增强功能，又重视培育学生的批判性思维、创新

思维及实践能力，确保技术运用成为激发而非替代学生创新潜能的积极力量。 
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Abstract: With the rapid development of artificial intelligence (AI) technology, innovation and 

entrepreneurship education in colleges and universities is facing unprecedented opportunities and challenges. 

This paper analyzes the process and effect of writing business plans by students from different backgrounds 

in the context of AI empowerment through a multi-case comparison method, revealing the influence of AI 

usage experience and project experience on students’ application of AI tools to write business plans. It finds 

that AI tools can significantly improve the efficiency and content richness of business plan writing, and their 

specific practical use effects are highly dependent on users’ prior experience. Students with experience in AI 

use and entrepreneurial program participation demonstrate higher efficacy in their interactions with AI. This 

study emphasizes the importance of fostering AI literacy and proposes educational measures for students 

from different backgrounds, aiming to improve students’ technological adaptability and innovation ability. 

Key words: artificial intelligence; innovation and entrepreneurship education; business plan; AI literacy; 

innovation ability 
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